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Perfil profesional
Estadístico de la Universidad de Chile, Diplomado en Administración y Gestión de Empresas con amplia experiencia Informática en importantes empresas, expertise en la incorporación de tecnología, innovación en procesos y sistemas, outsourcing de soluciones tecnológicas, business intelligence y dirección de equipos de Informática y Soporte. 
Habilidad en la ejecución y gerenciamiento de proyectos de alta complejidad  orientado a la obtención de logros, como también en la formación de equipos interdisciplinarios. Fuerza y convicción en la consecución de objetivos, con foco en la calidad y en el análisis costo-beneficio en la toma de decisiones.
EXPERIENCIA PROFESIONAL

2011 Consultor VIRTUS PARTNERS.

2010 - 2011. Consultor AISM.

2002 - 2011: Consultor Moletto Hnos. 
2003 - 2009: Fundación Chile  

Empresa líder en Chile en Innovación y Desarrollo cuya misión es introducir innovaciones en sectores productivos y de servicios, potenciar el capital humano para aumentar la productividad y desarrollar los clúster claves de la economía chilena a través de la incorporación de tecnologías en alianza con redes de conocimiento locales y globales.
Descripción del cargo: Sub Gerente de Informática         
Responsable del área de TIs.

Logros Destacables
· Liderazgo en el proyecto pos fusión de Fundación Chile con INTEC, que implica la consolidación de sistemas operacionales y financiero-contable y la reorganización exitosa del Área de Informática.
· Formación de un sólido y eficiente grupo de trabajo ampliamente reconocido por nuestros clientes.

· Planificación, desarrollo, control y cumplimiento de presupuestos acorde a las estrategias de TI.

· Implantación de una plataforma de Business Intelligence que ha permitido soportar sistemas de reporting, análisis de datos e información de gestión que apoya a la organización para la toma de decisiones financieras.

· Planificación, desarrollo y puesta en marcha de procesos de compras, adquisiciones, contratos, pago de proveedores.

· Implementar procesos de atención a usuarios con alta satisfacción de clientes a través de una mesa de ayuda para aproximadamente 550 usuarios.

· Externalizar importantes procesos de la empresa, tales como la plataforma de PCs y Notebooks y la plataforma de impresión corporativa con altos niveles de gestión y de servicio.

· Externalizar y modernizar el DataCenter corporativo bajo estrictas y modernas normas de calidad de servicio, aplicando conceptos de virtualización y alta disponibilidad.

2002 - 2006: Consultor en Tecnologías de Información  

Me dedico a la consultoría en empresas que requieren un sólido apoyo tecnológico para lograr objetivos comerciales y  a desarrollar programas de incremento de rentabilidad basado en eficiencia operacional y comercial.
Logros Destacables

Moletto Hnos. (Manufactura)                

· Levantamiento de la situación de TIs de la Empresa y una proposición de desarrollo de corto y mediano plazo.

· Implementación de ERP financiero contable
· Implementación de Sistema de RRHH

· Implementación de Sistema de Producción.
· Implementación de BI vía OLAP para gestión del negocio

· Implementación de Sistema de Punto de Venta

· Modernización de Equipamiento Personal
Inversiones El Alto. (Minera-Agrícola y Transporte)
· Levantamiento de la situación de TIs de la Empresa y una proposición de desarrollo de corto plazo.

· Apoyo en la regularización del ERP
· Desarrollo de un modelo de Abastecimiento para el Grupo de Empresas.

· Desarrollo de un modelo de Control de Transporte.

Anticipa S.A. (Tecnológica)
· Levantamiento de los factores críticos de Seguridad Operacional del Banco del Trabajo del Perú (2002)

Banco de Chile  1981-2001
Empresa financiera líder en Chile 

Funciones y logros destacables.

1997- 2001 Cargo: Sub Gerente de Informática         

· Se centraliza en esta Subgerencia el relacionamiento entre el Área de Informática y el Área de Operaciones de todas las Oficinas del Banco de Chile, para efectos de lograr una adecuada asignación de los recursos informáticos. 
· Se agrega a esta subgerencia la responsabilidad sobre las Plataformas Tecnológicas. Esto conllevó un cambio total de estaciones de trabajo del Banco (aproximadamente 3200 equipos)  y la migración de las aplicaciones desde Windows 3.11 a una Plataforma Windows 2000. Esto implicó dirigir un equipo de trabajo multidisciplinario compuesto por consultores Microsoft junto a la mayoría de los desarrolladores de plataformas del Banco. 

· Se efectúa una reingeniería del Sistema de Instalación de Software que permitió lograr altos grados de automatización y confiabilidad, asegurando una adecuada transición de los sistemas del Banco de Chile hacia el año 2000. 
· Lidero la implementación de Correo Exchange en reemplazo del correo propietario del Banco de Chile, logrando llevar a la organización a este nuevo modelo en un tiempo record de 3 meses.
· Implementación de dominio Microsoft como modelo de seguridad en las estaciones de trabajo del Banco.

1995 – 1997 Jefe de Departamento de Producción de Sistemas de la Banca de Personas
Lidero el departamento en cuestión, cuya responsabilidad es el proceso de los principales sistemas matrices del Banco, (Cuenta Corriente, Tarjetas de Créditos, Captaciones y los múltiples sistemas de créditos) de modo de asegurar el correcto procesamiento y velar por que diariamente queden correctamente los datos disponibles para los diversos canales de distribución a clientes. 

1993 – 1995 Jefe de Proyectos de desarrollo de Sistemas de la Banca de Consumo
Desarrollo y mantención de múltiples funcionalidades de los Sistemas de Credichile que logran sustentar los planes comerciales de la emergente Banca de Consumo entre los cuales se cuenta el Sistema de Convenios que permite procesos masivos de otorgamiento de productos a empleados de empresas clientes del banco, principalmente para lograr metas comerciales de Bancarización. 
1991 – 1992 Analista Senior de Software Básico 

Desarrollo y puesta en marcha de un Sistema de Operación Distribuida que consistió en un sistema de control de mallas de procesos en diversas plataformas (VAX, UNIX, IBM y PCs). Su implementación logra que los desarrolladores dibujen directamente en ambientes gráficos las mallas de procesos y permite que los administradores de producción monitoreen los avances y problemas de las diversas cadenas de procesos diarios. También se desarrolló un sistema de alarmas de los canales de distribución automáticos tales como dispensadores de saldos, cartolas, dispensadores de talonarios de cheques, que le permitíeron operar con altos niveles de servicio.

1989 - 1991 Analista Senior del Proyecto Cuenta Corriente y Money Market de la sucursal Nueva York.

A partir de una versión existente del Sistema de Cuenta Corriente y MoneyMarket, lidero el desarrollo de una versión multi-usuaria para la atención de estos productos en USA, versión que se pone en marcha productiva exitosamente entre Octubre y Diciembre de 1990, fecha que permanecimos en New York un equipo de tres profesionales implementando y haciendo tuning del modelo.
1981 - 1988 Analista de Sistemas de Proyectos de Central de Riesgo.
Desarrollo de proyectos asociados a Sistemas de Clientes, Control de Deudores, Central de Riesgos, Garantías, Ventas y Recompras de Cartera, concentrando exitosamente bajo mi función la emisión de información interna y a los organismos fiscalizadores.

Implementación de un Sistema Genérico de Informes que logró sistematizar a bajo costo de desarrollo la alta demanda de informes. Dicho sistema en el año 2001 aun emite un conjunto de informes claves de Deudores y Clientes a las Jefaturas del Banco. Otros proyectos desarrollados e implementados fueron los sistemas de Control de Juicios, asociado al control de avance de los juicios radicados en Abogados externos y el registro e información consolidada de Empresas Relacionadas con el Banco, permitiendo un importante apoyo para la recuperación de préstamos durante el período de intervención del Banco desde el 13 de enero de 1982.

1975 – 1981 Empresa Nacional del Petróleo
Cargo: Analista Programador 
Programé sistemas administrativos en COBOL, RPG y Assembler

EDUCACION 

· 1971 - 1975 Egresado de la carrera de Estadística, Universidad de Chile
· 1995 - 1996 Diplomado en Gestión de Empresas DGE, Universidad de Chile
Idiomas
· Inglés: Nivel medio hablado y escrito.

OTROS DATOS
· Rut: 6.869.002-1.

· Fecha de Nacimiento ; 28/03/1954

CONTACTOS
· René Esquivel Cabrera Gerente de Operaciones y Finanzas Fundación Chile 
· Fernando Contardo D-M Gerente General SINACOFI
· José Miguel Barraza Lanz Gerente General Anticipa S.A.

· Ariel Martinez L. Gerente de Finanzas Moletto Hnos.

· Mario Mazzarelli Gerente General Moletto Hnos.
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